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Betekenis….



    SVP

Signaleren -Verkennen,

 Proactief  

Integreren/overdragen
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Kansen liggen in dagelijks contact met zorgprofessional!

• Zorgprofessional is expert in keuzeopties, kansen, voor- en nadelen 

diverse opties

• Patiënt/naaste is expert in wat van betekenis/van waarde is in het leven, 

wat hem of haar bezig houdt (wensen en voorkeuren zijn)

• Pas wanneer beide kanten in beeld zijn en hoe ze kunnen of moeten 

interacteren kunnen optimale keuzes gemaakt worden





https://www.google.com/url?sa=i&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjsofD066jbAhXJFSwKHSLpBTIQjRx6BAgBEAU&url=http://slideplayer.com/slide/12049128/&psig=AOvVaw1SgLv71lnsXmX-a7fH2Cx7&ust=1527611893158424


Murray et al. JPSM (2007)



Signaleren

- Onverwachte wending in gesprek; inbreng onderwerp

- Emoties, gezichtsuitdrukking

- Houding

- Stiltes

- Gebruik metaforen, beeldspraak

- Foto’s, tatoeages, sieraad 

- Niet of te laat komen



‘Delicate vraag’
https://www.youtube.com/watch?v=Qzv6mTccH5E

begin (1.30)  en 5.44: Ging het voor u?

https://www.youtube.com/watch?v=Qzv6mTccH5E


Vragen Mount Vernon Cancer 
Network

• Wat houdt deze patiënt in het bijzonder bezig?

• Aan wie of wat had deze patiënt steun in eerdere situaties?

• Wie zou deze patiënt graag bij zich hebben?

Uit: Richtlijn zingeving en spiritualiteit in de palliatieve fase; 
Pallialine



Een verpleegkundige heeft de zorg voor een vrouw op de 

dagbehandeling. Deze vrouw houdt nauwlettend in de 

gaten of het inlopen van haar chemo wel snel genoeg gaat. 

De verpleegkundige raakt hierdoor geïrriteerd, voelt zich 

opgejaagd en uitgespeeld.

Wat nu? (met buurmens)

van Meurs, J., et al. (2018) Cancer nursing 41(4): E39



• https://vimeo.com/705322095/90e41d86f2

• Vanaf 55.10 minuten

https://vimeo.com/705322095/90e41d86f2


• PLAATJE RODE STOELEN THEATER
• Training beoordeeld met een 8,5
• Significant betere communicatie met 

patiënt
• Significant betere proactieve 

documentatie in medisch dossier

Van Meurs et al. Pall Med 2022;36:1493-1503

•. 2022 Dec;36(10):1493-1503. 



• PLAATJE RODE STOELEN THEATER
• Nu implementatie via ZonMw subsidies

Van Meurs et al. Pall Med 2022;36:1493-1503

•. 2022 Dec;36(10):1493-1503. 



• PLAATJE RODE STOELEN THEATER
Nieuwe ZonMw subsidie:

Training doorontwikkelen en toepassen bij 
teams die zorg bieden aan mensen met 
ongeneeslijke levensverkortende 
aandoening, waarbij het woord palliatief 
nog niet genoemd wordt.

Van Meurs et al. Pall Med 2022;36:1493-1503

•. 2022 Dec;36(10):1493-1503. 



Linda Modderkolk, Jacqueline van Meurs



Verandering door verankering…



Verankering:
Take home messages

• Ga na of zingeving op jouw werkplek ertoe 
doet

• Op welke manier wil je hier (meer) aandacht 
aan besteden?

• Overweeg trainen met Mount Vernon vragen
• Signaleren, Verkennen, Proactief overdragen: 

allemaal essentieel!
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E-learnings en webinar

• De link naar de e-learning voor zorgverleners: 

https://radboudumcextern.cappagile.com/s/yDQRQyv1vtHyFezMCoYS_Q
- De link naar de module voor patiënten: 

https://annewichmann.wixsite.com/svppat/ 

- De link naar het webinar waarin we uitleg geven over de training, de 
componenten en resultaten: https://vimeo.com/705322095/90e41d86f2

• Doorontwikkeling van het goede voorbeeld 'Proactieve palliatieve 

zorgplanning' naar 'Proactieve palliatieve zorgplanning 2020' - ZonMw
• (60) Oratie Prof dr Yvonne Engels - YouTube

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fradboudumcextern.cappagile.com%2Fs%2FyDQRQyv1vtHyFezMCoYS_Q&data=05%7C01%7CYvonne.Engels%40radboudumc.nl%7Cc801f6473daa48088b7e08da90c52fcc%7Cb208fe69471e48c48d87025e9b9a157f%7C1%7C0%7C637981473836656087%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=bQZ%2Bz9bHfz1W82bSTLBZ5v5UmwsrHuDXvk8G%2BE00Jk8%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fannewichmann.wixsite.com%2Fsvppat%2F&data=05%7C01%7CYvonne.Engels%40radboudumc.nl%7Cc801f6473daa48088b7e08da90c52fcc%7Cb208fe69471e48c48d87025e9b9a157f%7C1%7C0%7C637981473836656087%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=uMykJY2QAEXw%2FdK9ZW4pWR8I1%2Fm%2FW%2Fab3doxUo8Rofc%3D&reserved=0
https://vimeo.com/705322095/90e41d86f2
https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-detail/palliantie-meer-dan-zorg/doorontwikkeling-van-het-goede-voorbeeld-proactieve-palliatieve-zorgplanning-naar-proactieve-pall/
https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-detail/palliantie-meer-dan-zorg/doorontwikkeling-van-het-goede-voorbeeld-proactieve-palliatieve-zorgplanning-naar-proactieve-pall/
https://www.youtube.com/watch?v=DZ_TMEPOoPY


Ook te vinden op: 

Doorontwikkeling van het goede voorbeeld 'Proactieve palliatieve 

zorgplanning' naar 'Proactieve palliatieve zorgplanning 2020' - ZonMw

- Inhoud training

- E-learning zorgprofessionals
- E-module patiënten rondom belang delen wat je bezig houdt
- Kwadrantenkaart proactieve zorgplanning

- Stappenplan contact op afstand 
- PNPC+ (hulpmiddel voor patiënten om gesprek met zorgverlener voor te 

bereiden)

- Link naar webinar
- Link naar oratie Yvonne Engels

https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-detail/palliantie-meer-dan-zorg/doorontwikkeling-van-het-goede-voorbeeld-proactieve-palliatieve-zorgplanning-naar-proactieve-pall/
https://www.zonmw.nl/nl/over-zonmw/onderwijs/programmas/project-detail/palliantie-meer-dan-zorg/doorontwikkeling-van-het-goede-voorbeeld-proactieve-palliatieve-zorgplanning-naar-proactieve-pall/




Yvonne.Engels@radboudumc.nl
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